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Welkom

Programma

13.00 uur  Welkom door Ruud Plu en dagvoorzitters; Linda van Lievenoogen en Harald Bresser
Presentatie Ontwikkelingen Intrakoop, door Ruud Plu
Presentatie Project Criteria voor duurzaam inkopen in de zorg, door Jan Holsappel
Korte uitleg deelsessies Meet Intrakoop

13.45uur  Eerste ronde deelsessies

14.15uur  Wisseling sessies (drinken bij de koffiecorners)

14.25uur  Tweede ronde deelsessies

15.00 uur  Pauze

15.30 uur  “De zorg van morgen”, door Erik-Jan Vlieger

16.30 uur  Afsluiting
Borrel & Einde
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Samen werken aan goede zorg

Samenwerking

] Intrakoop

=

-1 1 1 zorgorganisaties met in

totaal 7.141 locaties

-1 1 - O 000

LY,

leveranciers

)

Intrakoop werkt saumen met:

e |AZ, mProve, NFU en Santeonin

Zorg Inkoop Netwerk Nederland (ZINN)
aan beschikbaarheid medische hulpmiddelen

e IVM aan medicatieveiligheid

¢ LNAG aan een uniforme landelijke classifi-
catiecode voor medische hulpmiddelen om
sneller kennis met elkaar te kunnen delen

e Nevi om bij te dragen aan inkoop in de zorg

K

- r

Samenwerkingen

&
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Betaalbaar en beschikbaar aanbod

miljoen kWh elektricitelt en
258 miljoen m® aardgas kopen we in. Leden besparen
bijna € 473 miljoen t.o.v. de ge delde marktprijzen

Voor miljoen kopen leden in via onze
137 raam- en Individuele oversenkomsten

leden n samen ruim € 1,2 miljoen bonus
:rd door samenwerking met Grootinkoop in ZSIP

besparen we
wvoor 9 leden: we slulten met een leverancier hun
printcontracten opnleuw af

leden werken mee aan een benchmark voor
onderhoud en beheer van zorgvastgoed. Resultoat:
waoardevolle kennis over 3.300 gebouwen en rulm
1,8 miljoen m? grond.

Duurzaamheid

leden helpen we met de starter-
stoolkit, 10 leden met duurzaamheids-
beleid, 2 leden met een MVO-codrdinator
en 3 leden met een toets op wetgeving

Bijna zorgbestuurders doen
kennis op bl] het congres van Rabobank,
Flizl, NVTZ, NVZD en Intrakoop over
duurzaamheid

december ondertekent Intrakoop
de nleuwe Green Deal Samen werken
aan duurzame zorg

leden doen mee aan onze
overeenkomsten voor (duurzame) energle

ton CO_-vit-
stoot vermijden leden door deelname aan
onze overeenkomsten voor elektricitelt
en zonnepanelen, vergelijkboar met de
vitstoot van 28.130 huishoudens
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Tijdelijke capaciteit

opdrachten voeren
we uit bij 116 leden, woaronder
B4 inkooptrajecten/heronderhande-
lingen, 67 inkoopondersteuningen,
23 inkoopscans, 28 duurzaam-
heidstrajecten, 16 FG/Privacy
consultancy en 16 AOC-trajecten

Ondersteuning met tools en kennis

=/

e

keer ondersteunen we
leden met contractmanagement
voor onder meer energle, eten 8
drinken, medisch & farmacie en
schoonmaaok & textlel

uren aan flexibele capacitelt
zetten leden in via de Intrakoop
Inhuurdesk en onze personeels-
overeenkomsten

beoordelingen met de Intrakoop
Leveranciersprestatiemeting helpen leden bij de
verbetering van de samenwerking met hun leveranciers

leden met samen ruim 1.000 accounts kunnen
kennis met elkaar delen via de Intrakoopcommunity

medewerkers van leden
(1.037 organisaties) verbreden hun kennis tijdens
94 Intrakeop-weblinars en bijeenkomsten

benchmarks, &§ marktconformiteltstoetsen
en 7 contractchecks voeren we voor leden uit

Impactstudies prijsstijgingen met NVZ, ActiZ
en VGN dragen bij aan 916 berichten over Intrakoop in
de media. Goed voor € 567.000 PR-waarde en bijna
22 miljoen berelk.

_Intrakoop




L edenbetrokkenheid

leden nemen leden geven Input bl] ledendlalogen
deel aan onze ALV in over textieldienstverlening, energie, brand-
juni en 32 in december  veiligheid, vastgoed, medische hulpmiddelen,
rmondheelkunde en eten & drinken

leden van de raad
van toezicht, klankbordgroep,
stuurgroep en andere leden
sparren met ons over beleld

en dienstveriening 8

zorgorganisaties doen mee
aan het ledenbetrokkenheidsonderzoek.
86% Is tevreden over het lidmaatschap

_ntrakoop




-Klankbordgroep Intrakoop

Fred de Jong

Eric Vos
Treant Zorggroep

Zuyderland

Annemarie ter Heijne
Amerpoort

Mario Biezeman

Azora
== Danny Kok
Tangenborgh

Rob Slegers

) Zorg in Oktober
Kees Rietman F

Alrijne Zorggroep

Tessa Jeans
Respectzorg

Marieke van Veelen

Sandra van Putten Tergooi

Zuidwester

Erick Bakker
SSC Espria
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Intrakoop
community

Hét gratis en besloten digitale platform waar onze leden elkaar vinden

e Kennis delen e Kennisbank
 Samenwerken * Leveranciers
 Forum * Subcommunities
* Nieuws
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(? Intrakoop
community

COLLECTIEF INKOOPTRAJECT MEDISCHE GASSEN

In de eerste helft van 2023 wordt, bij voldoende belangstelling, vanuit Intrakoop een inkooptraject gestart om voor én
met onze leden een geschikie leverancier voor medische gassen te coniracteren

Medische gassen zijn geneesmiddelen en vallen onder de bepalingen van de geneesmiddelenwet. Hierin is onder
andere vastgelegd dat de kwaliteitsborging geschiedt onder de verantwoordelijkheid van een apotheker. Het team
Farmacie van Infrakoop is dagelijks bezig met alle zaken die spelen rondom medicatie, medicatieveiligheid en de rol
van de apotheker.

Met de publicatie van deze vooraankondiging wordt enerzijds gepeild of er voldoende belangstelling is voor
collectieve inkoop van medische gassen. Anderzijds wordt direct commitment bij de leden opgehaald. Door als
collectief op te trekken creéren we gezamenlijk inkoopvolume en gaan we voor de Best Value. Het minimum aantal
deelnemers om een collectief traject op te starten is gesteld op 10

Proces

Geinteresseerde leden geven uiterlijk 12 mei 2023 aan of men behoefte heeft aan collectieve inkoop en
contractbeheer van medische gassen. Indien er voldoende belangstelling bestaat (minimaal 10 leden) dan velgen de
volgende stappen:

WIE DOEN ER MEE

Samenwerken

GESTART DOOR
Mark Buijze
e -
b 31 Apotheek bij Intrakoop

4, +31657703081
@ mark buij

intrakoop.nl

Intrakoop

Stichting Frankeland
Lelie zorggroep
Stichting Pieters en Bloklands Gast|
Stichting Vecht en IJssel
Stichting Quarijn
Zorgcentrum Anker
Stichting Zorgcentrum De Wittenbe
Slichting Zuidwester

Klimmendaal, Revalidatiespecialisten!
Stichting Laurens

Streekziekenhuis Koningin Beatrix
Respect Wonen Zorg Welzijn
Stichting Rivas Zorggroep

Stichting Elkerliek Ziekenhuis
WelThuis B.V.

Stichting Proteion
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Intrakoop Forum
community

pve zorgdomotica

Beste Collega,
Ik ben op zoek naar een PVE voor zorgdomotica ten behoeve van kleinsch

m 3reacties  Score: +()

Info vraag Gallium Generator

Geacht Forum, Beste Collega ,
Wij zijn op zoek naar ziekenhuizen die zelfstandig of in samenwerking isot
Geplaatst op 30 mei 2023 door E.J. Stronks

m 2 reacties  Score: ()

PVE Hybride warmtepompen & zonneboiler

Goedemorgen,

Geplaatst op 23 mei 2023 door Mariska Hiemstra

m 3reacties  Score: +0
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Intrakoop
community

LAATSTE ARTIKELEN

Toegevoegde waarde van Thermometer medicatieproces
Geplaatst op 21 jun 2023

Levert apotheek Brocacef Ziekenhuisfarmacie (BZF) de farmaceutische zorg zoals
met Stichting Dichterbij is afgesproken en voert de zorgorganisatie deze op de juiste
manier uit ? Die vraag staat centraal in de Thermometer medicatieproces die
Intrakoop aanbiedt in samenwerking met het Instituut Verantwoord Medicijngebruik
(IVM). Een audit met een breder perspectiel dan die van de apotheek zelf, en die
daarmee ook exira verbeterpunten oplevert

Stil drama in de ouderenzorg.
Geplaatst op 21 jun 2023

Het is tijJd om het eerlijke verhaal te vertrellen. Wanneer geven we toe dat er een stil
drama aan het voltrekken is? Noemen we (te)veel dingen zorg, waar er in andere
landen andere benaderingen voor zijn? In 2026 moet er wat uitgelegd gaan worden
voorspelt bestuurslid Marcel van der Priem

Bron: Zorgvisie, 19 juni 2023

320 zorgorganisaties sluiten groen energiecontract met Eneco
Geplaatst op 20 jun 2023

Intrakoop, de inkoopcodperatie van 320 zorgorganisaties, heeft namens zijn leden
een nieuw energiecontract met Eneco gesloten voor de periode 2024-2025

Bron: FMT Gezondheidszorg, 12 juni 2023

Nieuws
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Intrakoop
community

DOCUMENTEN Publicatie Datum

Gehandicaptenzorg worstelt met digitale vormen van zorg
Organisaties in de gehandicaptenzorg hebben hun ICT-basis vaak niet genoeg op orde om goed en veilig digitale vormen van zorg (e-

health) te bieden. Dit bleek uit ons onderzoek bij 14 zorgaanbieders in de gehandicapienzorg. Zo moeten zorgverleners nog vaak digitale

informatie met de hand in elektronische cliéntendossiers overnemen. En

<+, DOWNLOAD Geplaatst door Simon van Intrakoop

Nationale visie en strategie- gezondheidsinformatiestelsel

Dit document beschrijit de visie op het gezondheidsinformati . De visie is onderdeel van de Mationale Visie en Strategie voor het

gezondheidsinformatiestelsel (NVS)

& DOWNLOAD Geplaatst door Joost van Intrakoop

Actieplan Zorg-ICT-markt
Actieplan voor effeclieve en efficiente ICT-systemen die nodig zijn voor de verbetering van elekironische gegevensuitwisseling en (op

termiin) databeschikbaarheid in de zorg.

<+, DOWNLOAD Geplaatst door Simon van Intrakoop

Kostendrijver rapport ZINN - April. 2023
In veel gevallen zijn er afspraken gemaakt over prijsindexeringen. Maar wat nu als grondstoffen bijvoorbeeld structureel dalen? Met dit
maandelijkse rapport kun je de belangrijkste kostendrijvers volgen, zodat je je beter kunt voorbereiden richting leveranciers. Wellicht wil

je opnieuw het gesprek aangaan over het laten dalen van de prijzen, of

<+ DOWNLOAD Geplaatst door Daan van Intrakoop

Verduurzamen in de zorg van weerstand naar acceptatie en actie

‘Wil je meer weten over de psychologie achter verandering in het kader van vel

& DOWNLOAD Geplaatst door Jan van Infrakoop

Kennisbank
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Intrakoop

community

@

van pappel

onen
ADVOCATEN

I KEIZER

N ARSEUS MEDICAL

Advocatenkantoor Van Poppel Croonen Jntrakoop

Utrecht

B

Leverancier van: Advies inzake verzekeringen Arbeidsrecht en
Medezeggenschap Contractenrecht Huurrecht en vastgoed AVG ICT

Intellectuele eigendom en meer...

AP Keizer Schoonmaakgroothandel
Zwolle/ Breda/ Apeldoomn/ Kolham | Lid Green Deal 3.0
Leverancier van: afvalbakken Vuilniszakken schoonmaakwagens

schrobmachines schrobzuigmachines stoffwaterzuigers stofzuigers

en meer..

Arseus Medical BV

Waalwijk

Leverancier van: Randapparatuur alarmunits; narcosegassen
anesthesietoestellen; monitoren bewakingsmodulen; CO2,
beademingstoestel bewakingsmodulen; flowmeting, beademingstoestel

bewakingsmodulen; NO/NO2 gasanalysatoren; anesthesie en meer...

ASSET BV
Veldhoven
Leverancier van: Handdoekautomaat Handzeep Handzeepdispensers

Luchtverfrisser papieren handdoeken toiletpapier We rol houder en meer...

BCC Zakelijk _ntrakoop

Schiphol-Rijk

Leverancier van: afstandsbedieningen; geluidsapparatuur
afstandsbedieningen; televisie/video-apparatuur beamers cd-apparatuur,
audio dvd-apparatuur; audio/video fotocamera's; beeldscherm fotocamera's;

digitaal en meer...

Leveranciers

_Intrakoop



Intrakoop
community

Thema'’s

Geef aan welke thema'’s jou interesseren, hierdoor kan je jouw landingspagina personaliseren. Je kunt dit
op elk moment wijzigen.

Duurzaamheid

Vastgoed ICT

_Intrakoop

Farmacie/Medisch

e

Personeel Facilitair Privacy

Subcommunities
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Programma Duurzaamheid

Project “Criteria duurzaam inkopen in de zorg”
Intrakoop. Juni 2023

Anne Marie van den Berg
Projectmanager duurzaam inkopen

Karin van Zuijlen
Codbrdinator namens Programma Duurzaamheid

Jan Holsappel
Programmamanager duurzaamheid

_Intrakoop



Project “criteria duurzaam inkopen in de zorg”. Waarom? Knock-out

Specifieke marktsituatie .
Gunning

: : Fabrikanten & leveranciers
Manifest Sustainable )
Aanbesteding

procurement PVE
mvicriteria.nl Toekomstproef Innovatie
MVO.nl buyergroups Coz_prestat'\e\adder
psO
PIANOO AIVG
rvVO.nl
M’\\'\euthermometer

Eigen criteria van individuele

SDG Nederland

Nevi ziekenhuizen en zorginstellingen

1SO NEN Green Deals
criteria

iSso
Breeam
KNMP



Project “criteria duurzaam inkopen in de zorg’. Hoe?

Knock-out

PSO SelepresiizEiter Specifieke marktsituatie

Gunning
Manifest Sustainanl RVO.nl PIANOo AIVG Fabrikanten & leveranciers
anitest osustainable )
procurement Milieuthermometer Aanbesteding PVE
mvicriteria.nl Toekomstproef Innovatie
Nevi SDG Nederland MVO.nl buyergroups
Eigen criteria van individuele
NEN . . . .
ISO Green Deals ziekenhuizen en zorginstellingen
isso
Breeam
KNMP criteria

_l nt ra koop 4 v/ Contractmanagers v Productgroepmanagers

v Inkoopconsultants v" Duurzaamheids-

v Inkoop adviseurs consultants

Gechecked door onze productspecialisten:

A

digitaal beschikbaar voor alle Intrakoop leden



Project “criteria duurzaam inkopen in de zorg”. Uitgangspunten. Doelen.

1. Milieu (inclusief biodiversiteit):
het tegengaan van milieuveront-
reiniging, mede ter bescherming van
de biodiversiteit

2. Klimaat: het tegengaan van
Klimaatverandering, vooral door
afname van de CO,-uitstoot

en
mogetik |

S v e

6. Social Return: het bieden van
eerlijke kansen aan mensen met
een afstand tot de arbeidsmarkt
in lijn met het streven naar een
diverse en inclusieve samenleving

S. Diversiteit en inclusie: het stimuleren van een diverse en inclusieve samenleving en
bedrijfsleven waarin iedereen wordt behandeld en beoordeeld op wat ze kunnen en
niet op wie ze zijn, van wie ze houden, waar ze vandaan komen of wat ze geloven

- -
mogelijk

3. Circulair: het helpen opbouwen
van een circulaire economie

4. Internationale Sociale

Voorwaarden (Keten-
verantwoordelijkheid):

het stimuleren van keten-
verantwoordelijkheid van
bedrijven. Dat betekent het
voorkomen of aanpakken van
misstanden op het gebied

van arbeidsomstandigheden,
mensenrechten en milieu
conform de OESO-richtlijnen voo
multinationale ondernemingen

1. Gezondheidsbevordering van
patiénten, cliénten en
medewerkers

Enkele acties:

= Gezonde, gevarieerde, meer plantaardige en
duurzame voeding

« Nieuwe kennis en ervaring over
gezondheidsbevordering toepassen

2. Vergroten bewustwording en
kennis over de impact van de zorg
op het klimaat en andersom

Enkele acties:

« Inbedding van duurzame zorg en Planetary Health
in alle zorgopleidingen

= Actief bijdragen aan het maatschappelijk debat
over de relatie tussen menselijk handelen,
klimaatverandering en milieuvervuiling, een
gezonde levensstijl en gezondheid

3. CO,-uitstoot terugbrengen met
55% in 2030 en klimaatneutraal
in 2050

Enkele acties:

« Grote zorgaanbieders stellen uiterlijk 1juli 2023
een bestuurlijk vastgestelde routekaart op met een
strategisch verduurzamingsplan voor hun vastgoed

- Verminderen van de uitstoot door
vervoersbewegingen van personeel

4. Primair grondstofgebruik
50% verminderen in 2030 en
maximaal circulaire zorg in 2050

Enkele acties:

= Kiezen voor ‘herbruikbaar’ boven "wegwerp”
waar mogelijk

= Circulair inkopen als uitgangspunt voor
inkoopbeleid van materialen, hulpmiddelen
en voeding

5. Verminderen milieubelasting
door medicatie(gebruik)

Enkele acties:

= Gepast voorschrijven en gepaste verstrekking
van noodzakelijke medicijnen

= Voortzetten van de Ketenaanpak Medicijnresten
uit Water

Wat is een Green Deal?
Green Deals zijn afspraken tussen de Rijksoverheid en
andere partijen om duurzame plannen uit te voeren.

De Green Deal Samen werken aan duurzame zorg wordt
gefaciliteerd door het ministerie van Volksgezondheid,
'Welzijn en Sport en gedragen door de zorgsector.

Green Deal

Jntrakoop




Project “criteria duurzaam inkopen in de zorg”. Stappenplan.

Status - Intrakoop project "Criteria duurzaam inkopen in de zorg"

Hoofdfase Activiteit Status
Initiatie Opstellen en vaststellen projectplan, tijdsplanning én communicatieplan ‘
Ontwerp Inhoudelijke uitgangspunten, keuzes, thema's vaststellen ‘

. Verzamelen van bestaande criteria (via deskresearch en bij leden) &
Voorbereiden
structureren per productgroep

Beoordelen verzamelde criteria en concretiseren/smart maken. Volgorde:
Realisatie basisniveau (eisen) voor alle productgroepen en vervolgens verdieping < oktober 2023
(gunningscriteria, ambitie) aanbrengen per productgroep

Toegankelijk maken van criteria en communicatie daarover.
Implementatie  |Volgorde: eerst intern naar alle relevante Intrakoop specialisten, daarna naar Intrakoopcommunity
ledenorganisaties (via Intrakoopcommunity)

Nazorg (beheer) |Projectevaluatie en beheer/actualisatie organiseren .

_ntrakoop



Project “criteria duurzaam inkopen in de zorg”. Dynamisch participeren.

 Leden krijgen rol om de criteria te helpen i 4
concretiseren en verbeteren (vanaf oktober 2023): Jdeeénbus

via werksessies met een kerngroep van koplopers
 Leveranciers krijgen rol om te helpen het

ambitieniveau goed neer te zetten (vanaf oktober
2023):

via werksessies per marktsegment/productgroep



Project “criteria duurzaam inkopen in de zorg”. Actualiseren.

» Publicatie per oktober 2023 via Intrakoopcommunity,
middels een filter / dropdown. Volgende fase: breed
beschikbaar voor hele zorgsector

» In 2024: samenstellen werkgroep
“Criteria duurzaam inkopen”. Beoordeelt periodiek
(ieder kwartaal) of de set inhoudelijk moet worden
geactualiseerd.

 Voor deze dynamische set met criteria zal er altijd
tussentijds ruimte zijn om aan te vullen of te verbeteren,
bijvoorbeeld n.a.v. verandering wetgeving of feedback
en input van leden of leveranciers.

_ntrakoop



Criteria duurzaam inkopen in de Zorg....

Manifest Sustainable
procurement

mvicriteria.nl Toekomstproef

SDG Nederland

Nevi MVQO.nl buyergroups
iso NEN  Green Deals
Breeam o
KNMP
[}
= _Intrakoop
-
— Gechecked door onze productspecialisten:

PSO CO2-prestatieladder

RVO.I PIANOo AIVG

Milieuthermometer Aanbesteding

v Contractmanagers
v Inkoopconsultants
v Inkoop adviseurs

Specifieke marktsituatie

Knock-out

Gunning

Fabrikanten & leveranciers

PVE
Innovatie

Eigen criteria van individuele
ziekenhuizen en zorginstellingen

criteria

v" Productgroepmanagers
v Duurzaamheids-
consultants

....binnenkort digitaal beschikbaar voor alle Intrakoop leden




Samen werken we aan
duurzame zorg!

Jan Holsappel
Programmamanager duurzaamheid

T: 06212869 32

jan.holsappel@intrakoop.nl



mailto:jan.holsappel@intrakoop.nl

Meet — Intrakoop

Sessie Zaal

Advies & Maatwerk AM Expert 6
Duurzaamheid DU HugoTech
Energie-Vastgoed EV Expert 4

Eten & Drinken en andere facilitaire diensten ED Succes Avenue
Farmacie (ronde 1 FA Expert 8
Medische Hulpmiddelen (ronde 2) MH Expert 8

ICT T Expert 5
Intrakoopcommunity IC Expert 2

Online inkooptools @] Expert 7
Personeel PE Expert 3
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Welkom OPTIE 2

Programma

25

13.00 uur

13.45 uur
14.15 uur
14.25 uur
15.00 uur
15.30 uur
16.30 uur

Welkom door Ruud Plu en dagvoorzitters; Linda van Lievenoogen en Harald Bresser

Presentatie Ontwikkelingen Intrakoop, door Ruud Pu

Presentatie Project Criteria voor duurzaam inkopen in de zorg, door Jan Holsappel

Korte uitleg deelsessies Meet Intrakoop

Eerste ronde deelsessies

Wisseling sessies (drinken bij de koffiecorners)
Tweede ronde deelsessies

Pauze

“De zorg van morgen”, door Erik-Jan Vlieger
Afsluiting

Borrel & Einde
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Juli
| juni 2023, wageningen
Jur“ Dmderdug 29 jur 202 2023
Dinsdag 27 juni 2023, Woer den ‘ntro‘(oop-jdarevent - B )
7 E inken | . V
s . e Event zor, Inki Dinsdag 25 juji 2955
& Vostgoed iobijeenkomsten .. o -
= B e erk Nederigng einar Delen yqp, kennj
gpreekuur voo : R FiS = ms
vastgoe
over zorg
—
ponderdad 29 juni 2023, Assen
{9 Eten & Drinken
n
‘obileenkomste
Regmbuee jenecod september
Nieuwe Hygien

Vrijdag 1 september 2023 Dinsdag 5 september 2023

Vrijdag 8 september 2023
<& Advies & Maatwerk
P‘__— Webinar LPM Webinar
augustus

Levenscyclusbeheer Webinar Online
duurzame technologie inkoopscan

Donderdag 31 augustus 2023

Vrijdag 15 september 2023 Dinsdag 26 september 2023

Dinsdag 26 september 2023

H H < vastgoed

Webinar Delen van kennis Webinar LPM Extra Webinar Delen van kennis
en middelen

Spreekuur voor vragen en middelen

over zorgvastgoed

26
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